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Taysin uusi ajattelutapa kuljetusten seurantaan

Uusi proaktiivinen Plus2007 kuljetusseurantajarjestelma ennakoi
Transpointin asiakkaiden kuljetustarpeet. Erittain edistyksellinen ja
koko logistiikka-alaa mullistava uusi sahkdinen seurantajarjestelma
luo heille ja heidan asiakkailleen kustannustehokkaita mahdolli-
suuksia, kun ldhetyksia voidaan seurata reaaliajassa koko
kuljetusketjun ajan

Proaktiivinen jarjestelma on taysin uusi ajattelutapa
kuljetuslogistiikassa. Aiemmin asiakkailla ei ollut mahdollisuuksia
kuin saada tieto lahetyksen noudosta ja jakelusta. Uudella
jarjestelmalle kuljetusketjua on mahdollista seurata yli kymmenessa
vaiheessa.

Missé lahetys on juuri nyt?

Asiakas voi tarkistaa Transpoint: n kotisivuilta reaaliajassa lahet yk-
sen liittyvia asioita: Onko lahetys
matkalla? Saapunut maaraterminaaliin
tai jo jakeluautossa asiakkaalle
jaettavana? Uuden palvelun avulla
vastaanottajaa pystytaan informoimaan
entistd paremmin ja tdsmallisemmin,
kun tiedataan jatkuvasti, missa
vaiheessa lahetys on menossa, mihin
aikaan lahetys on perilla ja voiko
lahetykseen tehda vield mahdollisesti
muutoksia.

Aikataulussa muutoksia?

Seurantajarjestelma ilmoittaa asiakkaalle tiedon mahdollisista
aikataulupoikkeamista. Jarjestelma kertoo jo ennakkoon
mahdollisesta varhaisemmasta saapumisesta tai sovitusta ajasta
mydhéstymisesta. Uusi proaktiivinen palvelu tehostaa oleellisesti

ajankayttoa.
Miten se toteutettiin?

Transpoint on kayttanyt mobiilipaatteita — tuttujen kesken
kapuloita—lahetysten rekisterdintiin jo vuodesta 1998. Talloinkin
jarjestelman toimitti IDS. Uudessa jarjestelmassa otettiin
lahtokohdaksi, etta rekisterdintien pitaa olla asiakaspalvelun
kaytettavissa taysin reaaliaikaisesti.

Jarjestelman toteutus oli Transpointin historian yksi mitta-
vimmissa tietojarjestelmaprojekteista. Toteutusprojektiin
osallistuivat IDS:n lisaksi WM-Data seka tanskalainen Four-Soft.
Projektissa jarjestelmatoimittajien valinen yhteisty6 oli
hallintojohtaja Esa Antikaisen mukaan taysin saumatonta

Projektin  kehitystydstd ja projektin hallinnasta vastannut
kehityspaallikkd Kimmo Nykénen oli haasteellisessa roolissa,
koska jarjestelmalle asetetut liiketoiminnalliset vaatimukset
olivat kovat.

IDS:ssa projektin toteuttamisesta vastasi jarjestelmapaalikko
Tomi Salo, jolla on yli 10 vuoden kokemus vastaavien
tietojarjestelmien toteutuksesta. Varsinaisessa toteutuksessa oli
mukana vain kolme henkildda—suuria jarjestelmia ei aina tarvita
tekemaan suuria organisaatiota!
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Tiedonkeruuratkaisu

Tiedonkeruupaatteeksi valittin alan johtavan
laitevalmistajan Symbol Technologies:n
MC70, koska siind olivat kaikki tarvittavat
ominaisuudet reaaliaikaisen jarjestelman
toteuttamiseen.

Sovellus- ja laitetoimittajaksi  Symbol
Business Parnterina toimiva IDS oli
luonnollinen valinta, koska heilld on vankka
toimiala-osaaminen yhdistyneena
kokemukseen vaativien tietojarjestelmien
toimituksista.

IDS teki keruupaatteelle taysin raataldidyn sovelluksen, koska siita
haluttiin  mahdollisimman kayttajaystavallinen seka vikasietoinen
tietoliikenneyhteyksien osalta.

Tietojen prosessointi

Keruupaatteet (800 kpl) kommunikoivat §
reaaliaikaisesti GPRS tai WLAN-yhdeydell

IDS:n toteuttaman tietojen esikasit- g¥
telyjarjestelman  kanssa. Kéasiteltavia [
tapahtumia on useita satoja tuhansia &

paivatasolla.

Taustajarjestelma on toteutettu Webservice-
tekniikalla, SQL Server-tietokannalla seka
reaaliaikaisella yhteydella AS/400-pohjaiseen
tuotantojarjestelmaan (axsFreight).

Jarjestelman vikasietoisuus

Vaikka jarjestelma on taysin reaaliaikainen on se suunniteltu toimivaksi
myos tietoliikennekatkosten ja muiden hairididen sattuessa itsenaisesti
— rekisteroinit on aina kyettdva tekemaan. Jarjestelman kaytéssa on
lisaksi useita kahdennettuja palvelimia.

Toimittajasta

ID-Systems IDS Oy on yli 15 vuotta toteuttanut asiakaskohtaisia tieto-
jarjestelmia erikoistuen tiedonkeruun kokonaisratkaisuihin. Liike-
toimintaosaamisen yhdistyminen ohjelmisto- ja teknisiin osaamiseen
takaavat kokonaisvastuulliset avaimet-kateen toimitukset

Lisatietoja jarjestelmasta antavat:
ID-Systems IDS Oy (www.ids.fi):

Toimitusjohtaja Jyrki Himalainen
jyrki.hamalainen@ids.fi

Jarjestelmapaallikké Tomi Salo
tomi.salo@ids.fi

Transpoint Oy Ab (www.transpoint.fi)

Kehityspaallikké Kimmo Nykanen
kimmo.nykanen@transpoint.fi

Puhelin: 0207 689 840
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